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  واحد یادگیری 1

فــرش دســتباف ضمــن آن كــه كالايــي بــا ارزش اقتصــادي اســت، داراي ارزش معنــوي نيــز هســت. فــرش 
ســرمايه غنــي ميــراث فرهنگــي و هويــت ملــي مردمــان پاكدامــن و كهــن ايــران زميــن اســت كــه بــراي 
ــاي  ــن راهبرده ــل اي ــدات آن اســت. تحلي ــاي فرهنگــي مناســب در تولي ــد راهبرده پاسداشــت آن نيازمن
فرهنگــي مي توانــد در توليــد فــرش بســيار مؤثــر باشــد. توجــه بــه راهبردهــاي فرهنگــي و عوامــل مؤثــر 
ــا تأكيــد بــر فرهنــگ ملــي، هويــت و اصالــت و تــوان بالقــوه جهانــي شــدن  راهبــردي در توليــد فــرش ب

وظيفــه اي اســت كــه تمامــي مردمــان ايــن ســرزمين در آن ســهيم هســتند.

مقدمه
از آنجايي كــه فــرش، محصولــي فرهنگــي و اقتصــادي اســت، توجــه بــه عوامــل فرهنگــي مؤثــر در توليــد 
فــرش مي توانــد در اثبــات فرهنــگ ملــي، هويــت و جهانــي شــدن تأثيرگــذار باشــد. فــرش دســتباف بــه 
عنــوان عامــل اصلــي هويــت ملــي ايرانــي طــي ســاليان متمــادي شــناخته شــده اســت. شــايد بــه صراحــت 
بتــوان گفــت كــه منشــأء آن در ايــن ســرزمين بــوده و بــه قدمــت تاريــخ ) حداقــل بــا نمونه هــاي توليــد 
در دوران هخامنشــي ( حضــور داشــته و بــا طرح هــا و نقش هــا هويتــي را بــراي خــود پديــد آورده اســت.
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             1 - راهبردهای فرهنگی در تولید فرش
توليــدات فــرش در حالــت تــك بافــت، متمركــز و غيــر متمركــز باعــث شــده تــا بــا تنــوع امكانــات توليــد 
ــرش  ــد ف ــز در تولي ــدت ني ــاه م ــدي كوت ــاي زمان بن ــت برنامه ه ــن عل ــه همي ــيم. ب ــرو باش ــرش روب در ف
امكان پذيــر اســت. امــا توجــه بــه عوامــل راهبــردي در ايــن فرآينــد توليــد، مي توانــد همزمــان بــا حفــظ 
ــه مســائل فرهنگــي نيــز بپــردازد. عوامــل راهبــردي – فرهنگــي در توليــد فــرش  جنبه هــاي اقتصــادي ب
ــا توليــدات فرهنگــي داراي ويژگي هــاي  ــا توجــه بــه هدف هــاي متفــاوت فرهنگــي كشــور و هماهنــگ ب ب

خــاص اســت.
عوامــل مؤثــر در توليــد فــرش شــامل نيــروي انســاني، فضــا، مــواد اوليــه، ســرمايه، طــرح و توليــد، واســطه ها 

و ســازمان هاي مرتبــط مي شــود كــه بــه بهينــه ســازي و توليــد فرهنگــی مناســب كمــك مي كننــد.

              نیروی انسانی

  فــرش ميــراث ملــي بــوده و حفــظ و پاســداري از آن زمينــه ســاز ارزش هــاي هويتــي اســت، بنابرايــن وجــود 
ــودن از شايســتگی كار گروهــي ضــرورت  ــي، فعــال، متخصــص، متعهــد و برخــوردار ب ــروي كارآمــد مل ني
دارد. آن دســته از نيــروي انســاني كــه در زمينــه توليــد فــرش مشــغول بــه كار اســت، بــه دليــل گســتردگي 
جغرافيــا، قوميــت و جنســيت داراي ارزش و اهميــت ويــژه ای اســت. نيــروي انســاني كارآمــد و متعهــد بــه 
ارزش هــاي ملــي و فرهنگــي فــرش كســي اســت كــه بــا حفــظ و نگهــداري ارزش هــاي ملــي و فرهنگــي،  
ــدي  ــل هاي بع ــه نس ــال آن ب ــتاي انتق ــته و در راس ــاور داش ــز ب ــرش را ني ــوي ف ــادي و معن ــاي م ارزش ه
كوشــا باشــد. چنيــن نيرويــی هرگــز هــدف والای خويــش را ناديــده نگرفتــه و همــواره در كار بــه دنبــال 

ــد. ــق آن می كوش تحق

              فضا
وجــود فضــاي مناســب بــرای توليــد فــرش ضــروری اســت. ايــن فضــا بايــد از قابليت هــاي مناســب و فنــي 
ــن برخــوردار از جايگاهــی  ــزات، تأسيســات و ... برخــوردار باشــد. همچني ــور، تجهي ــد ن ــد مانن ــراي تولي ب
ــده  ــد كنن ــراي تولي ــي ب ــگ مل ــا فرهن ــب ب ــت متناس ــده هوي ــن كنن ــده و تعيي ــأن بافن ــب و در ش مناس
باشــد. مــكان توليــد مناســب همــواره باعــث آرامــش خاطــر، رعايــت تندرســتي، شــأن و منزلــت بافنــدگان 
مي گــردد. ايــن افــراد كــه هدفشــان ضمــن توليــد محصــول، جايــگاه مناســب ارزش ملــي- فرهنگــي آن  

ــد. ــا ميــل و اشــتياق بيشــتری فعاليــت می كنن ــی ب اســت، در چنيــن فضاي

در فرآينــد توليــد فــرش عواملــی زمينه ســاز رويكــرد فرهنگــی در آن اســت. از جملــه ايــن عوامــل، مــواد 
اوليــه، ســرمايه و طــرح و توليــد اســت. گرچــه هــر يــك از اين هــا در اقتصــاد فــرش نيــز تأثيــر دارد امــا 

اثــرات فرهنگــی آن هــا نيــز نبايــد ناديــده گرفتــه شــود.
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              مواد اولیه

ــه  ــی مناســب اســت ك ــه داخل ــواد اولي ــري م ــه كار گي ــرش، ب ــد ف ــر در تولي ــم و مؤث ــل مه ــی از عوام يك
ــا محصــول ملــي و فرهنگــي هماهنگــی داشــته باشــد. انتخــاب مــواد اوليــه مناســب، بــوم آورد و توليــد  ب
ملــي باعــث مي شــود كــه ضمــن برخــورداري فــرش از هويــت و اصالــت، داراي ارزش افــزوده نيــز گــردد. 
ــا مــواد اوليــه در هــر موقعيــت جغرافيايــي از مهم تريــن توجهــات توليــد اســت.  ــوع فــرش ب هماهنگــي ن
همچنيــن رعايــت اصــول زيســت محيطــي در چرخــه توليــد فــرش و مصــرف مــواد اوليــه طبيعــی باعــث 
مي شــود تــا ذخايــر ملــي در چرخــه مناســب توليــد قــرار گيــرد. كــه ايــن مســئله ارزش افــزوده هويــت 

ملــي و فرهنگــي در ايــن محصــول را باعــث شــود.

              سرمایه

توجــه بــه ســرمايه بــراي توليــد مناســب فــرش در ابعــاد گســترده توليــد فــرش تك بــاف يــا توليــد انبــوه 
در مجتمع هــاي توليــد فــرش از اهميــت زيــادي برخــوردار اســت. ســرمايه معمــولاً در دو جنبــه ســرمايه 
مــادي و معنــوي تعريــف می شــود. پيونــدي كــه ميــان اقتصــاد و فرهنــگ وجــود دارد باعــث می شــود كــه 
در فرآينــد توليــد بهينــة فــرش ايــن محصــول از حمايت هــای معنــوی برخــوردار گــردد. ايــن حمايــت بــا 
برخــورداري از ارزش هــاي هويتــي و در مقابــل تهاجــم فرهنگــي اســت و پيونــد آن بــا معيارهــاي اقتصــادي 

)در ســرمايه مــادي( قابليــت جهانــي شــدن فــرش ايرانــي را تضميــن مي نمايــد.

              طرح و تولید

بــا توجــه بــه ميــراث فرهنگــي، هويــت ملــي و فرهنگــي و پيونــد ســرمايه مــادي و معنــوي در حوزه هــاي 
ــراي طــرح و توليــد بهينــه فــرش فراهــم مي گــردد. طرح هــا در فــرش از  اقتصــادي و فرهنگــي، زمينــه ب
ــي  ــه مناطــق جغرافياي ــي برخــوردار اســت. فرهنگ هــاي تابعــه در طرح هــا نســبت ب ــت مل ــت و هوي اصال
ــه  ــا توج ــد ب ــرح و تولي ــي ط ــدف نهاي ــت. ه ــد اس ــد تولي ــاز فرآين ــود و زمينه س ــناخته مي ش ــت ش باف
ــه عوامــل ذكــر شــده تضمينــي در فرآينــد راهبــردي فرهنگــي و توليــد اشــتغال در راســتاي توليــدات  ب
ــا بــالا  فرهنگــي – اقتصــادي اســت. همچنيــن ايجــاد نوعــي صنعــت فرهنــگ ســازی در جهــان امــروز، ب

بــردن معرفــت شناســي در فــرش و ارزش هــاي آن خواهــد بــود.
كنتــرل كيفيــت در توليــد فــرش متناســب بــا كاركــرد آن، قابليــت بازتاب پذيــري و خدمــات پــس از توليــد، 
نوعــي همــكاري ميــان توليــد كننــده و مصــرف كننــده رابــه وجــود مــی آورد. بنابرايــن اگــر عــزم ملــي در 
حمايــت از توليــد بــه عنــوان مصــرف كننــدة خــاص باشــد، رشــد چرخــه توليــد را بــا آگاهــي و شــناخت 

كافــي تضميــن مي كنــد.
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              رسانه
بــراي معرفــي ، شــناخت و اطــاع رســاني بــه واســطة تبليغاتــی ماننــد رســانه هاي جمعــي نيــاز اســت. در 
واقــع دروازه هايــي بــراي ارتبــاط وجــود دارد و توليــد كننــدگان از طريــق ايــن دروازه هــا بــا مخاطبــان خــود 
مرتبــط مي شــوند. بنابرايــن ضمــن اهميــت داشــتن آن هــا امــكان آســيب پذيــري و نفــوذ ســودجويان نيــز 
وجــود دارد كــه ايــن چرخــه را بــه چالــش مي كشــانند. بــه عبارتــی بــا دخالــت خــود و در اختيــار گرفتــن 
دروازه هــا، باعــث شــدند تــا چرخــه توليــد دچــار مشــكل شــود. ايــن عوامــل تخريبــي مي تواننــد نيروهــاي 
داخلــي و خارجــي باشــند. امــا در صورتي كــه از آگاهــی برخــوردار باشــند و حمايــت مناســبی از چرخــه 

توليــد صــورت گيــرد، ايــن چرخــه دچــار ضعــف و نقصــان نخواهــد شــد.
ــده مســايل،  ــان كنن ــردم، بلكــه بي ــكار و انديشــه هاي م ــده اف ــا نشــان دهن ــه تنه ــرش ن ــي ف  به طــور كل
ــراي مردمــان  ــد راهگشــاي آينــده اي ديگــر ب ــان نيــز هســت. همچنيــن مي توان نيازهــا و خواســته هاي آن
ــت  ــه اس ــاز جامع ــت ني ــت و حقيق ــم« ، عدال ــي« ، » عل ــدان اخاق ــود » وج ــه وج ــن رابط ــردد. در اي گ
ــته  ــه در گذش ــه ك ــد. همان گون ــه باش ــان جامع ــل در مي ــن عوام ــور اي ــده حض ــد نماين ــرش مي توان و ف

ــد. ــرش مي ديدن ــه ف ــود را در آين ــربلندي خ ــر و س ــرزمين فخ ــن س ــان اي مردم

 

1 در گروه هــاي دانــش آمــوزي بــه مراكــز تولیــد فــرش ) فــردي- كارگاهــي / مجتمــع ( مراجعــه   
و راهبردهــاي فرهنگــي در تولیــد را بررســي و نتیجــه را در كلاس مطــرح كنیــد.

2 در گروه هــاي دانــش آمــوزي بــه مراكــز تولیــد فــرش ) فــردي- كارگاهــي / مجتمــع ( مراجعــه و   
در مــورد نیــروي انســاني، فضــا، مــواد اولیــه، ســرمایه، طــرح و تولیــد و واســطه ها و ســازمان هاي 

مرتبــط بــا رویكــرد راهبــردي فرهنگــي تحقیــق كــرده و نتیجــه را در كلاس مطــرح كنیــد.

فعالیت 
عملی

             2 - عوامل مؤثر در راهبردهای فرهنگی تولید فرش
عوامــل مؤثــر در راهبردهــاي فرهنگــي توليــد فــرش را مي تــوان در ســه موضــوع مــورد بررســي قــرار داد. 
ايــن ســه موضــوع توجــه بــه فرهنــگ ملــي و رعايــت آن در فرآينــد توليــد، رعايــت هويــت و اصالــت در 
توليــد و توجــه بــه جهانــي شــدن فراينــد توليــد و محصــول اســت. هــدف اول بــه مناســبات داخلــي توجــه 
ــه  ــوم ب ــوع س ــت و موض ــت اس ــت و اصال ــي در هوي ــي و فرهنگ ــاي مل ــظ ارزش ه ــوع دوم حف دارد، موض

ــي توجــه دارد. ــد در ســطح مناســبات جهان چشــم انداز تولي
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ــگ  ــك محصــول فرهنگــي، در ايجــاد شــكل گيری شناســنامه فرهن ــوان ي ــه عن ــرش ب ــد ف  طــرح و تولي
ملــي مؤثــر اســت. چــرا كــه فــرش بازتــاب جلوه هــاي زندگــي معنــوي و مــادي كســاني اســت كــه بــا آن 
زندگــي كــرده و آن را پديــد مي آورنــد. جلوه هايــي از رنــگ و نقــش، تــار و پــود كــه بادســتان زحمت كــش 
مردمانــي توليــد شــده اند كــه زندگانــي متفاوتــي داشــته اند. آن هــا چــه در اقــوام عشــاير باشــند بــا زندگــي 
ــن  ــي اســت. اي ــاوت فرهنگ ــاي متف ــاب جلوه ه ــان، بازت ــرش آن ــهرها، ف ــتاها و ش ــا در روس كوچ نشــيني ي
ــرد را  ــاي ف ــره و آرمان ه ــي روزم ــروز، زندگ ــوي دي ــادي و معن ــي م ــاي زندگ ــه جلوه ه ــن ارائ ــرش ضم ف
نيــز در آن متجلــي مي كننــد. توليــد كننــدگان بــا توجــه بــا ارزش هــاي فرهنــگ ملــي در بســتر تاريــخ 

) گذشــته، حــال و آينــده( مي تواننــد زمينه ســازی مناســب بــرای ايجــاد ارزش افــزوده بــر محصــول خــود 
ــظ و حراســت  ــي دانســته و از آن حف ــگ مل ــال فرهن ــراي انتق ــي ب ــن آن را حامل داشــته باشــند. همچني

نماينــد.

فرهنــگ ملــي در اصــل شــامل همــان ارزش هــاي مــادي و معنــوي هــر منطقــه از جغرافيــاي ايــران اســت 
ــه فرهنــگ ملــي تبديــل كــرده اســت. ســرزمين پهنــاور  ــه شــكل يكپارچــه وحــدت يافتــه آن را ب كــه ب
ــا  ــراه ب ــوع زيســت محيطــي هم ــف و تن ــي مختل ــاي جغرافياي ــل برخــورداري از موقعيت ه ــه دلي ــران ب اي
ــه  ــا در نظــر گرفتــن فرهنگ هــاي بومــي از جمل ــه ب ــي هــر منطق ــه عبارت ــف اســت. ب قوميت هــاي مختل
زبــان، مذهــب و آداب و رســوم توانســته اند در كنــار يكديگــر فرهنــگ ملــي را بســازند. بــه نظــر مي رســد 
ــرش  ــرش باشــد. ف ــف ف ــا قوميت هــاي مختل ــن مناطــق ب ــان و فرهنــگ مشــترك تمامــي اي در اينجــا زب
محصولــي اســت كــه بــه صراحــت مي تــوان عامــل مؤثــري در شــكل گيري فرهنــگ ملــي دانســت. البتــه 
امــروزه از مرزهــاي جغرافيايــي نيــز فراتــر رفتــه اســت. ايــن زبــان مشــترك نيازمنــد رعايــت و نگهــداری 

همــه جانبــه در فرآينــد توليــد اســت.

              فرهنگ ملی

              هویت و اصالت

وجــود ارزش هــاي فرهنــگ ملــي، زمانــي در فــرش بازتــاب درســت مي يابــد كــه بــه هويــت و اصالــت آن 
ــا داشــتن شناســنامه هماننــد موجــودي زنــده مي توانــد برخــوردار از هويــت و  توجــه شــود. هــر فــرش ب
اصالــت گــردد. اثــري حاصــل هنــر و تفكــر نيــروي انســاني كــه خــود بازتــاب فرهنــگ ملــي اســت. فــرش 
ــد خــود،  ــة تول ــا منطق ــي شــهر، روســتا ي ــه در آن ضمــن معرف ــد ك ــي همچــون انســان مي ياب موجوديت
هويــت ايرانــي مي يابــد و بايــد بــه ايــن هويــت و اصالــت باليــد. چراكــه ميــراث دار قدمــت تاريخــي اســت 
ــا  كــه در آن مردمــان بســياري عشــق ها، رنج هــا، دردهــا، خوشــبختي ها و تمامــي جلوه هــاي زندگــي را ب
آن گذرانده انــد و بــه خاطــره جمعــي تبديــل شــده اســت. هــر كســي از زندگــي بــر فــرش خاطــره اي دارد 
و ايــن خاطــره بــه نوعــي بــه يــاد ماندنــی شــده است.دانســتن ارزش هــاي هويتــي و اصالتــي در فــرش و 

كوشــش در حفــظ آن هــا بــه اعتبــار ارزش هــاي ملــي نيــز كمــك شــاياني انجــام می شــود.
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              جهانی شدن
بــا شــناخت فرهنــگ ملــي و ارزش هــاي هويتــي آن مي تــوان گامــي بزرگ تــر در راســتاي جهانــي شــدن 
برداشــت. هــرگاه بتــوان ايــن ارزش هــاي فرهنگــي، ملــي و هويتــي را بــه اشــتراك گذاشــت و در زندگــي 
خــود وارد نمــود و بــه وحدتــي ملــي دســت يافــت، آن گاه بــه صراحــت مي تــوان گفــت كــه چــرا ســفير 
ــرش  ــا در ف ــا و طرح ه ــوده اســت.نقش ها، طرح ه ــرش ب ــخ ف ــي دوران تاري ــران در تمام ــي اي ــم فرهنگ مه
ايرانــی هــر كــدام نمــاد فرهنگــی خــاص بــوده و گفته هــای بســياری از منطقــة خــود دارد. امــروزه بســياری 
ــف  ــای مختل ــوام و ملت ه ــع دســتی خــاص كشــورها، اق ــدات و صناي ــه تولي ــی ب از ســازمان های بين الملل
كــه از اصالــت و هويــت خــاص خــود برخــوردار هســتند، اهميــت داده و امتيــاز ويــژه ای بــرای آن هــا دارد.

1 در گروه هــای دانــش آمــوزی در مراكــز فــرش ) فــردی- كارگاهــی / مجتمــع ( مراجعــه كــرده و در    
راهبردهــای فرهنگــی و رعایــت در فرهنــگ ملــی و هویــت و اصالــت تحقیــق كــرده و طــی گزارشــی 

آن را در كلاس مطــرح كنیــد.
2 بــا توجــه بــه اطلاعــات بــه دســت آمــده از طریــق مراكــز تولیــد ) فــردی- كارگاهــی / مجتمــع    
ــو در كلاس  ــث و گفتگ ــه بح ــی ب ــای فرهنگ ــر در راهبرده ــل مؤث ــدن و عوام ــی ش ــورد جهان ( در م

ــد. بپردازی

فعالیت 
عملی

شكل 1-4  موزه فرش مكانی مناسب برای جهانی شدن
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              تهاجم فرهنگی

امــروزه بــا وجــود ابزارهــای رســانه ای بســيار قدرتمنــد تبليغــات ،پديــده ای ســاده به نظــر می آيــد. تهاجــم 
ــر  ــی به گونه هــای مســتقيم و غي ــای تبليغات ــه اســت. ابزاره ــه فرهنــگ بيگان فرهنگــی روش تســلط و ارائ
مســتقيم می توانــد پايه هــای فرهنگــی غنــی ملــی را نابــود و فرهنگ هــای ديگــری را جايگزيــن آن كننــد. 
ــا ارزش هــای معنــوی ومــادی كــه بيانگــر  ايــن ابزارهــا در فرآينــد توليــد فــرش و شــكل گيری كالايــی ب
هويــت فرهنگــی ايــران زميــن اســت، بــا تهاجــم فرهنگــی نوعــی وابســتگی بــه محصولــی بــدون هويــت را 
به وجــود آورده انــد. ايــن محصــول بــا مــواد و مصالــح مصنوعــی و شــيميايی شــكل می گيــرد كــه نــه تنهــا 
ارزش هــای فرهنگــی را از بيــن می بــرد، بلكــه ســامت انســان را نيــز دچــار مشــكل می ســازد. بــا تبليــغ 
ســبك زندگــی جديــد، فضــای جديــد و محصــولات مصرفــی بــدون ارزش هــای ملــی فضــای ســلطه گری 
ــز  ــن داده و محصــولات ديگــری را ني ــا ت ــه آن ه ــر مســتقيم ب ــز آرام آرام و غي ــردم ني فراهــم می شــود. م

بــدون هويــت ملــی و فرهنگــی در زندگــی خــود بــه  كار می گيرنــد.

بيگانگــی مفهومــی اســت كــه انســان را از وجــود خــود، جهــان و دنيــای پيرامــون، جــدا می ســازد. بيگانگــی 
ــی و  ــتای مل ــوی در راس ــای معن ــرگاه ارزش ه ــت. ه ــروز اس ــان ام ــی جه ــی هويت ــل ب ــن عوام از مهم تري
فرهنگــی بــا روش هــای تبليغاتــی و رســانه ای متحجــر بــه تغييــر شــيوه و ســبك زندگــی شــود، حاصــل آن 
نوعــی بيگانگــی خواهــد بــود. در آن صــورت نيــاز بــه توليــد فــرش دســت بــاف ديگــر معنــا نداشــته و خــود 

بــه خــود چرخــه توليــد آن متوقــف می شــود.

              بیگانگی

ــده ای  ــه راهبردهــای فرهنگــی آن در توليــد فــرش، عوامــل بازدارن ــان هــر برنامــه فرهنگــی و ارائ در جري
ــد  ــن عوامــل می توان ــی اســت. اي ــن آن هــا تهاجــم فرهنگــی، بيگانگــی و بی تفاوت وجــود دارد كــه مهم تري

ــود ســازد. ــی آن را ناب ــا به طــور كل ــد را دچــار ضعــف و ي ــوده و چرخــه تولي مشكل ســاز ب

 عوامل بازدارنده درراهبردهای فرهنگی تولید فرش
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              بی تفاوتی
عامــل ديگــر بازدارنــده در چرخــه توليــد فــرش بــی تفاوتــی اســت. بــی تفاوتــی در اصــل عاملــی اســت كــه 
پــس از مرحلــه بيگانگــی ايجــاد می شــود. سرنوشــت ميــراث فرهنگــی ناديــده گرفتــه شــده و كســانی كــه 
ــد. در  ــرار نمی گيرن ــه چرخــه فــرش می داننــد، ديگــر مــورد توجــه ق حيــات و زندگــی خــود را وابســته ب

ايــن صــورت مــرگ ايــن پديــده فرهنگــی حتمــی خواهــد بــود.
ــرای ايجــاد  ــد. ب ــه وجــود آي ــرش ب ــد ف ــان تولي ــردی در جري ــی راهب ــای مل ــس ضــرورت دارد برنامه ه پ
فرهنــگ ملــی، هويــت و اصالــت و شناســاندن ايــن ارزش هــا در گســتره ملــی و جهانــی، بايــد توجــه بــه 
عوامــل بازدارنــده بيرونــی و داخلــی داشــت. ســرزمين های غنــی و فرهنگــی همــواره در مواجهــه بــا عوامــل 
ــت و  ــی و دارای اصال ــع غن ــن جوام ــا اي ــان ب ــن برخوردش ــا اولي ــر قدرت ه ــد. اب ــرار می گيرن ــده ق بازدارن

ــود. هويــت ملــی برخوردهــای بازدارنــده فرهنگــی خواهــد ب

در گروه هــای دانــش آمــوزی در مــورد عوامــل باردارنــده تولیــد فــرش بررســی و نتیجــه را در كلاس 
ــو بپردازید. ــث و گفتگ ــه بح ب

فعالیت 
عملی

شكل 2-4  نمایش فرش دست باف در فضای مطلوب فرهنگی
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  واحد یادگیری 2

مقدمه
ــا را  ــراث گران به ــن مي ــون دل اي ــا خ ــن اســت. پيشــينيان ب ــران زمي ــي اي ــي و فرهنگ ــت مل ــرش هوي ف
ــا،  ــا در خانه ه ــخ و حضــور آن ه ــاي فاخــر و ارزشــمند در بســتر تاري ــد. وجــود فرش ه ــادگار نهاده ان ــه ي ب
موزه هــا و مراكــز متفــاوت نشــان ديگــري از ارزش فرهنگــي آن اســت. امــروزه بــه جهــت عرضــه مناســب 
ــه تكريــم مقــام مخاطــب، شــيوه هاي  ــا توجــه ب ــا راهبردهــاي فرهنگــي مناســب ب فــرش ضــرورت دارد ت

مناســب تبليغــات و فــروش صــورت پذيــرد.

 تحلیل راهبردهای فرهنگی  عرضه فرش

شكل 3-4 فرش ایرانی نمایانگر هویت و فرهنگ اصیل كشور
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               1 - راهبردهای فرهنگی در عرضه فرش

عرضــة فــرش هماننــد فرآينــد توليــد فــرش وابســته بــه عواملــي اســت كــه شــامل نيــروي انســاني كارآمــد، 
فضــاي مناســب، محصــول بــا كيفيــت، ســرمايه، واســطه ها و توجــه بــه مخاطــب اســت. در ايــن رابطــه بــا 
توجــه بــه جنبه هــاي فرهنگــي و هويــت ملــي و ارج نهــادن بــه ارزش هــاي معنــوي و مــادي فــرش، توجــه 
بــه عوامــل تأثيرگــذار اهميــت دارد. بــه هميــن منظــور) بيــان مشــخصات هــر كــدام از عوامــل مي توانــد 

در راهبردهــاي فرهنگــي در عرضــه فــرش مفيــد گــردد (.

              فضا

فضــای عرضــه فــرش بايــد متناســب بــا شــأن و منزلــت اهــداف فرهنگــي در خــور و شايســته نســبت بــه 
ــر قابليــت مناســب  ــرش عرضــه می شــود، عــاوه ب ــی كــه در آن ف ــن محصــول فرهنگــي باشــد. فضاي اي
بــرای بــه نمايــش گــذاردن تمامــی فــرش  ماننــد نــور مناســب، امــكان ديــدن فــرش از زوايــای مختلــف، 
راحتــی رفــت و آمــد، بايســتی فرهنــگ قــوم و ملــت توليــد كننــده را نيــز نشــان دهــد. ايــن مســئله بســيار 
ــه عبارتــي اگــر عرضــة فــرش در مكانــي  ــر مخاطــب می گــذارد. ب مهــم اســت زيــرا تأثيــر چشــم گيری ب
ــي لطمــات  ــل توجهــي هــم برخــوردار باشــد، ول ــد محصــول از ارزش كيفــي قاب نامناســب باشــد، هرچن
جبــران ناپذيــري در دراز مــدت خواهــد داشــت. پــس رعايــت فضــاي مناســب و در خــور رابطــه تنگاتنگــي 
ــه عنــوان ارزش مــادي و معنــوي در  ــا محصــول خواهــد داشــت و اگــر هــدف بيانگــر معرفــي فــرش ب ب
راســتاي فرهنگــي باشــد، در ايــن صــورت فضــاي مناســب همــراه بــا افــراد مناســب تضمينــي بــراي ايــن 

هــدف خواهــد بــود.

نيــروي انســاني كارآمــد، فعــال، متخصــص و متعهــد بــا قابليــت كار گروهــي ضــرورت و نيــاز فعاليــت در 
ــن عامــل و شايســتگي نيــروي انســاني در عرضــه فــرش، نحــوه برخــورد و  عرضــه فــرش اســت. مهم تري
نــوع ارتباطــات بــا مخاطــب، مخاطبيــن و خريــداران اســت. آراســتگي در رفتــار، پوشــش و گفتــار مي توانــد 
ــه ارزش هــاي شــهروندي و جامعــه  ــا توجــه ب در معرفــي و بيــان جنبــه ارزشــي فــرش اثرگــذار باشــد. ب
مدنــي، فــرش بــه عنــوان كالايــي معنــوي و مــادي در انتقــال ارزش هــاي فرهنگــي جامعــه اهميــت دارد. 
ــليقه در  ــاف س ــود اخت ــن وج ــردد. همچني ــي مي گ ــب فرهنگ ــث تخري ــا مناســب، باع ــار ن ــن رفت بنابراي
ميــان مخاطبيــن نبايــد باعــث گــردد تــا بــا موضع گيــري نامناســب بازخــورد منفــی ايجــاد شــود. توليــد 
ــد زمينه ســاز  ــوان اقتصــادي و رويكــرد فرهنگــي مي توان ــه ت ــا توجــه ب ــا كيفيــت محصــول ب مناســب و ب
فرهنگــي مشــترك، هم گرايــي و در نهايــت اعتبــار بخشــيدن بــه هويــت ملــي و كمــك بــه چرخــة توليــد 
ــروي  ــت ني ــد در تربي ــي و فرهنگي،می توان ــت مل ــاي هوي ــا معياره ــي ب ــاي آموزش ــردد. برنامه ه ــرش گ ف

انســاني كارآمــد بــا روابــط عمومــی بــالا و شايســتگی اجتماعــی بــودن، مؤثــر واقــع شــود.

              نیروی انسانی
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              محصول
ــاختار، شــكل  ــت در س ــگ و هوي ــد، فرهن ــش می آي ــی پي ــك محصــول فرهنگ ــه ســخن از ي ــی ك هنگام
ظاهــری، تــك تــك اجــزاء و مــواد اوليــه تشــكيل دهنــدة آن نيــز بايســتی مشــاهده شــود. از ايــن رو توليــد 
مناســب و بــا كيفيــت باعــث ضريــب اطمينــان در عرضــة فــرش خواهــد بــود. بــه دليــل آن كــه فــرش را 
بازتــاب ارزش هــاي قومــي، فرهنگــي، ملــي و هويتــي مي دانيــم، پــس بايــد فرشــي در كيفيــت عالــي توليــد 
ــا حامــل و بيانگــر تمامــي اهــداف فرهنگــي باشــد. از ايــن رو به كارگيــري مــواد اوليــه و نخ هــای توليــد  ت
ــی، خــود تضمينــي ديگــر در  ــی و بافــت مناســب توســط بافنــدة ايران داخلــی، طــرح اصيــل، نقــش ايران

بيــان ارزش هــاي مــادي و معنــوي فــرش خواهــد بــود.

             سرمایه

هــر عرضــه اي نيازمنــد برنامه ريــزي اقتصــادي اســت. از ايــن رو فــرش نيــز بــه دليــل ارزش افــزوده مــادي 
ــرمايه  ــود. س ــد ب ــوي خواه ــادي و معن ــي م ــا آن يعن ــان ب ــرمايه گذاري هاي همس ــد س ــوي، نيازمن و معن
مــادي بــا ارزش هــاي اقتصــادي همــراه اســت و ســرمايه معنــوي در راســتاي اهــداف فرهنگــي امكان پذيــر 
اســت كــه بــا حمايــت افــراد، دســت اندر كاران و نهادهــاي دولتــي و غيــر دولتــي همــراه بــوده و بــا عــزم 

ــود. ــن نم ــرمايه ها را تأمي ــن س ــوان اي ــي مي ت مل

             فروشندگان

فروشــندگان در اينجــا داراي دو عملكــرد و دو معنــي متفــاوت هســتند. يكــی فروشــندگان و واســطه هايي 
كــه جنبــه مثبــت داشــته و كمك رســان در عرضــة فــرش بــه مخاطــب هســتند. عــاوه بــر عوامــل انســاني  
بهره گيــري از شــيوه هاي مؤثــر ارتباطــي، كاربــرد مناســب رســانه هاي جمعــي در راســتاي اطــاع رســاني 
ــد  ــا دي ــه ب ــاني هســتند ك ــي آن كس ــه منف ــد. وج ــا می كن ــرش ايف ــه ف ــی در عرض ــش فراوان ــوده و نق ب
ــراد  ــرای احتــكار و قيمت گــذاري كاذب می باشــند. ايــن اف ــد و در تــاش ب ــدان مي نگرن منفعــت طلبــي ب
بــه هــر دليلــي در برنامه هــاي كوتــاه مــدت و بلنــد مــدت لطمــات زيــادي بــه فــرش مي زننــد. صدمــات 
ــه نفــع  ــازار را ب ــد مــی آورد كــه ب ــا پدي ــرای ديگــر رقب ــوده و فرصتــی را ب ــر ب فرهنگــی آن جبــران ناپذي

خــود بگرداننــد.

مخاطــب همــواره نقــش مشــتري را ايفــا نمي كنــد، بلكــه بــه عنــوان ناظــري اســت كــه اگــر تــوان اقتصــادي 
خريــد و فــروش را نداشــته باشــد، مي توانــد بــه عنــوان ميــراث معنــوي ســرزمين خــود بــدان افتخــار كنــد. 
بــه عبارتــي فــرش بــا كيفيــت و اصالــت مي توانــد ارزش چشــم نوازي، بالندگــي و هم گرايــي را در جامعــه 
مدنــي ايفــا كنــد. مكان هــاي عمومــي و خصوصــي بــا قابليــت مناســب و مي تواننــد همــواره حضــور فــرش 

را در بســتر زندگــي نشــان دهــد.

              مخاطب
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1  بــا ايجــاد گروه هــاي دانــش آمــوزي و مراجعــه بــه مراكــز عرضــه فــرش، راهبردهــاي فرهنگــي در   
عرضــه فــرش را مــورد تحليــل و تحقيــق قــرار داده و نتيجــه كار خــود را بــه شــكل گــزارش در كاس 

مطــرح كنيــد.
ــك  ــه كدام ي ــد ك ــرش، بررســي كني ــز عرضــه ف ــه مراك ــه ب ــوزي و مراجع ــش آم ــاي دان 2  در گروه ه  
از مراكــز عرضــه فــرش راهبردهــاي فرهنگــي در انتخــاب نيــروي انســاني، فضــا، محصــول و ... رعايــت 

شــده و نتايــج آن را در گــزارش در كاس ارائــه دهيــد.

               2 -عوامل مؤثر در راهبردهای فرهنگی عرضه فرش
ــوان در نظــر  ــر در راهبردهــاي فرهنگــي عرضــه فــرش مي ت ــه عنــوان عوامــل مؤث به طــور كلــي آن چــه ب
گرفــت بــه ســه حــوزة مخاطــب، تبليغــات و فــروش وابســته اســت. راهبردهــاي فرهنگــي در عرضــه فــرش 
وابســته بــه عوامــل متفــاوت اســت، عواملــي كــه چرخــه فــرش را بــي واســطه از توليــد كننــده بــه مخاطــب 
ــا  ــر ي ــا اث ــاط آن ب ــده ارتب ــد كنن ــدف اول تولي ــت. ه ــروش اس ــات و ف ــل تبليغ ــد دو عام ــك مي كن نزدي
محصــول كــه همــان فــرش اســت، می باشــد. اهــداف مناســب كوتــاه مــدت و بلنــد مــدت در توليــد تــك 
يــا انبــوه فــرش مي توانــد بــر اســاس معيارهــای فرهنگــی و ديگــر عوامــل توليــد، باشــد. هــدف دوم رابطــة 
ــق رســانه ها و  ــاز، آگاهــي رســاندن از طري ــوع ني ــه ن ــا مشــتري و مخاطــب اســت كــه وابســته ب ــرش ب ف

ــد. ــروش می باش ــب ف ــيوه هاي مناس ــري ش ــغ و به كارگي ــي تبلي نوع

              مخاطب یا مشتری

ــه  ــه جنب ــود، بلك ــد ب ــرش نخواه ــدار ف ــاً خري ــب الزام ــد، مخاط ــه ش ــن گفت ــش از اي ــه پي ــه ك همان گون
گســترده تري دارد و بــدون قيــد و شــرط بايــد بــر اســاس جاذبه هــاي فرهنــگ مــادي و معنــوي بــه فــرش 
بنگــرد. در ايــن رابطــه آگاهــي فرهنگــي كمــك شــاياني خواهــد كــرد. بــه عبارتــي نبايــد فــرد نســبت بــه 
فــرش بيگانــه باشــد. بــا آگاهــي و اطــاع رســاني مناســب فــرد مختــار خواهــد بــود كــه ابتــدا بــه آن بــه 
عنــوان يــك پديــده فرهنگــي بنگــرد. ســپس در صــورت نيــاز مي توانــد نســبت بــه خريــد آن اقــدام نمايــد. 
پــس بــالا بــردن ســواد و آگاهــي نســبت بــه جنبه هــای مختلــف فــرش از وظايــف كارگــزاران در عرصــه 
ــا  ــترده اي ب ــف گس ــي را در طي ــد، مخاطبان ــاي زمان من ــا برنامه ريزي ه ــد ب ــا مي توانن ــت. آن ه ــرش اس ف
توجــه بــه ماحظــات فرهنگــي داشــته باشــند. همچنيــن وظيفــه ديگرشــان ايجــاد بــاور در ارزش افــزوده 
مــادي و معنــوي نســبت بــه فــرش در ميــان مخاطبــان اســت. ارزش هــاي معنــوي حفــظ هويــت، افتخــار 
ــه نســل های بعــد انتقــال داده اســت.  ملــي و ارزش هــاي انســاني فــرش اســت كــه آن را بازتــاب داده و ب
ارزش مــادي نيــز از نظــر كار نيــروي انســاني، مــواد و مصالــح مناســب، ســرمايه گذاري و طــرح و توليــد، 
ــوي(  ــاي معن ــه ارزش ه ــر از )جمل ــاي ارزشــي ديگ ــا برخــورداري از جنبه ه ــه ب ــزوده اي اســت ك ارزش اف
ــه  ــن چرخ ــاركت وی در اي ــتري و مش ــا مش ــب ي ــراي مخاط ــي ب ــن ارزش ضريب ــردد. اي ــن مي گ تعيي

اقتصــادي خواهــد بــود.

فعالیت 
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              تبلیغات
ــبكه های  ــهری، ش ــات ش ــود دارد. تبليغ ــدات وج ــواع تولي ــه ان ــرای عرض ــی ب ــات گوناگون ــروزه تبليغ ام
اجتماعــی، اينترنــت و ... ميــان توليــد كننــده بــا مخاطــب و يــا ميــان محصــول بــه عنــوان اثــري زنــده و 
مخاطــب برقــرار مي كننــد. ايــن رابطــه حيــات جاودان هــاي را بــه ايــن چرخــه ميــان توليــد كننــده، اثــر و 
مخاطــب مي دهــد. تبليغــات در اينجــا بــه روشــي اتــاق مي شــود كــه عامــل محــرك و ضريــب اطمينانــي 
ــزار نامناســب تبليغاتــي لطمه هــاي بســيار  بــراي ايــن چرخــه باشــد. بنابرايــن روش غلــط تبليغــات يــا اب

جبــران ناپذيــري بــه پيكــرة فــرش دســتباف خواهــد زد.

              فروش

ــه  ــل شــود. ب ــردي فرهنگــي تبدي ــه راهب ــد ب ــي مي توان ــروش در اصــل مناســبتي اقتصــادي اســت، ول ف
ــاي  ــا جنبه ه ــراه ب ــد هم ــادي مي توان ــا ارزش اقتص ــي ب ــال كالاي ــر از انتق ــه غي ــرش ب ــه ف ــي عرض عبارت
فرهنگــي نيــز باشــد. ارزش افــزوده و ضريــب اطمينــان در خريــد نســبت بــه كالايــي كــه ضمــن تأميــن 
ــن  ــدار ارزش معنــوي دارد. اي ــراي خري ــوده و ب ــاز مــادي، نشــان دهنــده ارزش هــاي ملــي و هويتــي ب ني
ارزش گــذاري بــر مبنــاي » وجــدان اخاقــي «، » زيبايــي شناســي« و نوعــي رابطــه هنــر و جامعــه خواهــد 
ــه  ــا فــرش ب ــوده و رابطــه كنش هــاي متقابــل محصــول ي ــا شــناخت تاريخــي همــراه ب ــود. همچنيــن ب ب

عنــوان كالايــي داراي هويتــي بــا كاركردهــای اجتماعــي آن روشــن گــردد.

1  عوامــل مؤثــر در راهبردهــاي فرهنگــي عرضــه فــرش را بررســي كــرده و در مــورد آن گزارشــي تهيــه   
كــرده و در كاس بــه بحــث و گفتگــو بپردازيــد.

2  در گروه هــاي دانــش آمــوزي بــه مراكــز عرضــه فــرش مراجعــه و در مــورد عوامــل مؤثــر) مخاطــب،   
تبليغــات و فــروش ( در راهبردهــاي فرهنگــي عرضــه فــرش تحقيــق كنيــد و گــزارش آن را بــه هنرآمــوز 

خــود تحويــل دهيــد.
ــرش دســتباف  ــز عرضــه ف ــرش در مراك ــا مشــتريان ف ــدي مخاطــب ي ــزان رضايت من ــورد مي 3      در م  

ــد. ــق و نتيجــه را در كاس مطــرح كني تحقي

فعالیت 
عملی
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در گروه هــای دانش آمــوزی، در مــورد عوامــل بازدارنــده عرضــه فــرش بررســی و تحقيــق كــرده و نتيجــه 
را دركاس بــه بحــث و گفتگــو بگذاريــد.

عرضــه فــرش كــه بــا ارائــه محصولــی بــا ارزش معنــوی و مــادی همــراه اســت نيــز بــا عوامــل بازدارنــده ای 
می توانــد روبــرو گــردد. مهم تريــن عوامــل بازدارنــده عرضــه فــرش تهاجــم فرهنگــی و تبليغــات اســت. 

 عوامل بازدارنده در راهبردهای فرهنگی عرضه فرش

              تبلیغات

تبليغــات و نقــش رســانه ها به گونــه ای اســت كــه بــا تبليــغ نادرســت و يــا هدفمنــد در راســتای تخريــب 
ــی برنامه هــای  ــن اهــرم اصل ــری ايجــاد گــردد. بنابراي محصــول، باعــث می شــود كــه لطمــات جبران ناپذي
ــات  ــن تبليغ ــود. اي ــه ش ــه كار گرفت ــی ب ــم فرهنگ ــتای تهاج ــد در راس ــت و می توان ــی اس ــم فرهنگ تهاج
ضدفرهنگــی ســبب می شــود كــه مخاطبــان نســبت بــه ارزش هــای معنــوی كامــاً ترديــد كننــد و ديگــر 

ــه عنــوان رقيــب، فعال تــر شــوند. كشــورهای توليــد كننــده ) محصــول مشــابه ( ب

              تهاجم فرهنگی

ــده  ــد عامــل بازدارن ــرد می توان ــرار می گي ــرش ق ــد ف ــا تولي ــه ب ــه تهاجــم فرهنگــی در مقابل ــه ك همان گون
در مقابــل عرضــه فــرش نيــز باشــد. تغييــر ســليقه و ســبك زندگــی ممكــن اســت باعــث شــود تــا مخاطــب 
و مشــتری در مقابــل عرضــه فــرش بــی تفــاوت بــوده و بــدان ارزش ننهنــد. ايــن نكتــه وجــود دارد كــه بــا 
تغييــر هويــت، رفتــار، ســايق و شــيوه زندگــی مخاطــب يــا مشــتری، عرضــه فــرش هــر چقــدر هــم كــه 

قــوی باشــد و برنامه هــای راهبــردی فرهنگــی ايجــاد شــود، نتوانــد بــر آن چيــره گــردد.

فعالیت 
عملی
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