
راهنمای هنرآموز
نصب و سرویس دستگاه های الکترونیکی خانگی

رشته الکترونیک 

گروه برق و رایانه

شاخۀ فنی و حرفه ای

پایۀ دوازدهم دورۀ دوم متوسطه



وزارت آموزش و پرورش
سازمان پژوهش و برنامه​ريزي آموزشي

کلیه حقوق مادی و معنوی این کتاب متعلق به سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی 
وزارت آموزش و پرورش است و هرگونه استفاده از کتاب و اجزای آن به صورت چاپی 
و الکترونیکی و ارائه در پایگاه های مجازی، نمایش، اقتباس، تلخیص، تبدیل، ترجمه، 
عکس برداری، نقاشی، تهیه فیلم و تکثیر به هر شکل و نوع بدون کسب مجوز از این 

سازمان ممنوع است و متخلفان تحت پیگرد قانونی قرار می گیرند.

                                       نام کتاب:         راهنمای هنرآموز نصب و سرویس دستگاه های الکترونیکی خانگی ـ 212812
سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی                                  پدیدآورنده:  	

دفتر تأليف کتاب هاي درسي فنی و حرفه ای وکاردانش مدیریت برنامه ریزی درسی و تألیف:   	
شناسه افزوده برنامه ریزی وتألیف:	 سید محمود صموتی،  شهرام نصیری سواد کوهی، محمود شبانی، مُنا گودرزی، احمد توکلی، رسول 

ملک محمد و سیروس سلیمی ) اعضای شورای برنامه ریزی( 
مُنا گودرزی، سیدعلی صموتی، احمد توکلی، محمود شبانی، شهرام نصیری سوادکوهی و سیدمحمود  	

صموتی )اعضای گروه تألیف( 
ادارۀ کلّ نظارت بر نشر و توزيع مواد آموزشی          مدیریت آماده‌سازی هنری:  	

جواد صفری )مدیر هنری( ـ الهه یعقوبی نیا )صفحه آرا( ـ سید محمود صموتی، شهرام نصیری             شناسه افزوده آماده سازی:	
سواد کوهی،  محمود  شبانی و مُنا گودرزی ) عکاس و  رسام(

)شهيدموسوي( پرورش  و  4 آموزش  شمارۀ  ساختمان  ـ  ايرانشهر شمالي  خيابان  تهران:                              نشانی سازمان: 	
 ـ88831161    ، دورنگار  : 88309266 ،  کد پستي   : 1584747359   تلفن  :  9 

 www.irtextbook.ir و www.chap.sch.ir :وب گاه 	
 ـکيلومتر 17 جادۀ مخصوص کرج   ـ خيابان61  ايران : تهران  شرکت چاپ   و   نشرکتاب هاي  درسي                                            ناشر :  	

 ـ44985161،    دورنگار: 44985160/ صندوق پستي: 139ـ 37515 )دارو پخش( تلفن :5 
                                      چاپخانه: 	 شرکت چاپ و نشر کتاب هاي درسي ايران »سهامي خاص«

چاپ اول 1397              سال انتشار و نوبت چاپ:  	

ISBN  978 - 964 - 05 - 3308-6              978 - 964 - 05 - 3308-6 شابک



دست توانای معلم است که چشم انداز آینده ما را ترسیم می کند.

هُ« سَ سِرُّ امام خمینی »قُدِّ



 فصل اول: کلیات ..........................................................................................................................3
تبیین جهت گیری ها و رویکردهای کلان برنامه درسی.........................................................................................٤
٥......................................................................................................................................................... سخنی با همکاران
توصیه هایی در مورد چگونگی استفاده از کتاب......................................................................................................٦

 فصل دوم: طراحی واحدهای یادگیری  .......................................................................................9
10............................................................................................................................................... تبیین منطق یادگیری
11.................................................................................................................................................. سازماندهی و هدایت
طرح درس....................................................................................................................................................................14
١٩............................................................................................................. ایمنی، بهداشت و شایستگی های غیرفنی
سنجش و ارزشیابی واحد یادگیری.........................................................................................................................١٩
٢٣................................................................................... نمونه هایی از چگونگی ارزشیابی شایستگی های غیرفنی

 فصل سوم: چگونگی تدریس پودمان های کتاب درسی  ..........................................................29
پودمان اول: واحد یادگیری1: باز کردن، بستن و راه اندازی مجدد دستگاه های خانگی..........30
٣٠.................................................................................................................................................................... مراحل کار
توصیه های کاربردی در ارتباط با تدریس پودمان اول........................................................................................٣٢
آشنایی هنرجویان با دفترچه راهنما.......................................................................................................................٣٤
معرفی انواع اتصالات دستگاه ها................................................................................................................................٤٣
کاربرگ ارزشیابی مراحل کار....................................................................................................................................٤٥

تدریس پودمان دوم:  واحد یادگیری 2: شایستگی نصب و راه اندازی سامانه های کنترل خانگی...53
٥٣.................................................................................................................................................................... مراحل کار
٥٦........................................................................................ توصیه های کاربردی در ارتباط با تدریس پودمان دوم
٥٧.......................................................................................................................... نکات مهم در تدریس پودمان دوم
ساختمان هوشمند......................................................................................................................................................٥٩
روش های کنترل تجهیزات در ساختمان هوشمند...............................................................................................٦٣
استانداردها و پروتکل های ارتباطی..........................................................................................................................64
روش های هوشمندسازی............................................................................................................................................٦٥
٦٦............................................................................................................................................................ KNX پروتکل
کاربرگ ارزشیابی مراحل کار....................................................................................................................................٩٠

فهرست



تدریس پودمان سوم: واحد یادگیری3: شایستگی نصب و راه اندازی سامانه های کنترل حفاظتی .96
٩٦..................................................................................................................................................................... مراحل کار
توصیه های کاربردی در  ارتباط با تدریس پودمان سوم.....................................................................................99
١٠٠................................................................................................................................ سامانه های امنیتی و نظارتی
مفاهیم مکمل در دوربین ها...................................................................................................................................115
کاربرگ ارزشیابی مراحل کار.................................................................................................................................122

تدریس پودمان چهارم: واحد یادگیری4: شایستگی نصب و راه اندازی آنتن مرکزی................129
129................................................................................................................................................................. مراحل کار
توصیه های کاربردی در ارتباط با تدریس پودمان چهارم................................................................................131
133............................................................................................................................................................... دانش افزایی
135..................................................................................................................................................... انواع آنتن آنالوگ
138............................................................................................................................................ نسبت سیگنال به نویز
انتخاب روش ها یا آرایش سامانه طراحی آنتن مرکزی....................................................................................138
140................................................................................................................................................ حل یک نمونه مثال
انتخاب آمپلی فایر.....................................................................................................................................................142
اتصال سیگنال دوربین مدار بسته به سامانه آنتن مرکزی..............................................................................142
کاربرگ ارزشیابی مراحل کار.................................................................................................................................143

واحد یادگیری ٥: شایستگی نصب و راه اندازی سامانه های صوتی و تصویری.................................148
148................................................................................................................................................................. مراحل کار
150............................................................................................................................................................... دانش افزایی
151...................................................................................PSTN سیستم سازماندهی و سوئیچینگ مرکز تلفن
کاربرگ ارزشیابی مراحل کار.................................................................................................................................153

تدریس پودمان پنجم: واحد یادگیری6: شایستگی عیب یابی، تعمیر و راه اندازی لوازم خانگی....157
157................................................................................................................................................................. مراحل کار
159................................................................................. توصیه های کاربردی در ارتباط با تدریس پودمان پنجم
کاربرگ ارزشیابی مراحل کار.................................................................................................................................188

 پیوست  ....................................................................................................................................193
197........................................................................................................................................ منابع  



از الزامات اجرای برنامه درسی، وجود محتوای آموزشی جهت تحقق نیازهای فردی و اجتماعی 
و اهداف نظام تعلیم و تربیت می باشد. با توجه به تغییرات نظام آموزشی که حول محور سند 
تحول بنیادین آموزش و پرورش انجام شد چرخش‌های جدیدی از وضع موجود به مطلوب 
صورت پذیرفت. از جمله به نقش معلم از آموزش دهنده صرف، به مربی، اسوه و تسهیل کننده 
یادگیری و نقش دانش‌آموز از یادگیرنده منفعل به فراگیرنده فعال، تربیت‌جو و مشارکت‌پذیر 
و نقش محتوا از کتاب درسی به عنوان تنها رسانه آموزشی به برنامه محوری و بسته یادگیری 
)آموزشی( نام برد. بسته یادگیری شامل رسانه‌های متنوعی از جمله کتاب درسی دانش‌آموز، 
کتاب همراه دانش‌آموز/ هنرجو، کتاب راهنمای تدریس معلم/ هنرآموز، نرم‌افزارهای آموزشی، 
فیلم آموزشی و پوستر و .... می‌باشد که با هم در تحقق اهداف یادگیری نقش ایفا می‌کنند. 
كتاب راهنماي هنرآموز جهت ايفاي نقش تسهيل‌گري، انتقال دهنده و مرجعيت هنرآموز در 
نظام آموزشي برای هر کتاب درسی طراحي و تدوين شده است. در این رسانه سعی شده روش 
تدریس کلی و جلسه به جلسه به همراه تجهیزات، ابزارها و مواد مصرفی مورد نیاز هر جلسه، 
نکات مربوط به ايمني و بهداشت فردي و محيطي آورده شود. همچنین نمونه طرح درس، 
تبیین پیچیدگی‌های یادگیری هنرجویان، هدایت و مدیریت کارگاه و کلاس در هنرستان، 
راهنمایی و پاسخ فعاليت‌هاي يادگيري و تمرين‌ها، بیان شاخص‌های اصلی جهت ارزشیابی 
شایستگی و ارائه بازخورد، اشاره به اشتباهات و مشکلات رایج در یادگیری هنرجویان و روش 
ارگونومی،  و  بهداشت  ایمنی،  غيرفني،  آموزشي شايستگي‌هاي  نكات  نمره‌دهی،  و  سنجش 
منابع مطالعاتی، نكات مهم در فرايند اجرا و آموزش در محيط يادگيري، بودجه بندي زماني 

و صلاحيت‌هاي حرفه‌اي و تخصصي هنرآموزان و ديگر موارد آورده شده است.
امید است شما هنرآموزان گرامی با دقت و سعه صبر در راستای تحقق اهداف بسته آموزشی 

که با کوشش و تلاش مؤلفین گرانقدر تدوین و تألیف شده موفق باشید.
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